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D I E  E R S T E N  S T U N D E N

Einen Moment für sich nehmen
Sie müssen nicht alles sofort erledigen. Keine Frist beginnt in den ersten Stunden.

Nahestehende informieren
Familie, enge Freunde, Arbeitgeber des Verstorbenen – persönlich anrufen.

Hausarzt oder Notarzt kontaktieren
Totenschein ausstellen lassen – Grundlage für alle weiteren Schritte.

D I E  E R S T E N  T A G E

Sterbeurkunde beantragen
Beim Standesamt des Sterbeorts – mindestens 8–10 beglaubigte Exemplare.

Tipp: Jede Behörde, Bank und Versicherung braucht ein Original.

Bestattung organisieren
Bestattungsinstitut kontaktieren – die meisten sind 24/7 erreichbar.

Wohnung & Post sichern
Briefkasten leeren, Nachsendeauftrag bei der Post einrichten, Schlüssel sichern.

Testament & Nachlassgericht
Testament suchen und beim zuständigen Amtsgericht einreichen (§ 2259 BGB).

Tipp: Kein Testament? Die gesetzliche Erbfolge gilt automatisch.

N A C H K L A N G  H I L F T  W E I T E R

Behördengänge planen
Rentenversicherung, Krankenkasse, Finanzamt, Einwohnermeldeamt informieren.

Verträge & Finanzen regeln
Mietvertrag, Handy, GEZ, Versicherungen, Bankkonten – Nachklang erledigt das automatisch.

Alle Kündigungen automatisch erledigen lassen – mit der Nachklang-App für iOS.
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